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1. ȺɘůŬɔɤɔɐ 
 

Το παρόν εγχειρίδιο απευθύνεται στους πολίτες και τις επιχειρήσεις για την ɏəŭɞůɖ 

ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ˊŬɟŬɓɧɚɞɡ (e-ɄŬɟɎɓɞɚɞ) əŬɘ ɏəŭɞůɖ əɤŭɘəɞɨ ˊɚɖɟɤɛɐɠ Űɞɡ. Επιπλέον 

απευθύνεται στους υπαλλήλους των ȾɏɜŰɟɤɜ ȺɝɡˊɖɟɏŰɖůɖɠ ɄɞɚɘŰɩɜ (ȾȺɄ) βάσει του 

ΦΕΚ Β΄ 1580/16-6-2014 «Καθορισμός της διοικητικής διαδικασίας υποβολής αίτησης για 

ɏəŭɞůɖ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ˊŬɟŬɓɧɚɞɡ (e-ɄŬɟɎɓɞɚɞ) əŬɘ ɏəŭɞůɖ əɤŭɘəɞɨ ˊɚɖɟɤɛɐɠ Űɞɡ, η 

οποία διεκπεραιώνεται μέσω των Κ.Ε.Π.» 

Τα στάδια της διαδικασίας του ηλεκτρονικού Παραβόλου είναι τα παρακάτω και διακρίνονται 

στον παρακάτω σύνδεσμο: 

http://www.gsis.gr/gsis/info/gsis_site/Services/Polites/eparavolo.html 

  

1. ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ 

2. Ʉɚɖɟɤɛɐ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ  

3. ȾŬŰɎɗŮůɖ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ ůŰɞɜ ūɞɟɏŬ 

 

http://www.gsis.gr/gsis/info/gsis_site/Services/Polites/eparavolo.html
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2. ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ e-ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ  
 

Ο συναλλασσόμενος συνδέεται στη διαδικτυακή πύλη της Γ.Γ.Π.Σ. και μέσα από την 
ηλεκτρονική υπηρεσία «e-Παράβολο» συμπληρώνει το Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου.   

Τα πεδία προς συμπλήρωση είναι τα παρακάτω: 

ȷ) Αν ο συναλλασσόμενος γνωρίζει τον τετραψήφιο κωδικό του παραβόλου που επιθυμεί, 
τότε τον πληκτρολογεί στο πεδίο ȷɜŬɕɐŰɖůɖ ɛŮ əɤŭɘəɧ Űɨˊɞɡ και στη συνέχεια πατά το 
πλήκτρο Αναζήτηση. Ελέγχει αν τα πεδία - ūɞɟɏŬɠ ȹɖɛɞůɑɞɡ - ȾŬŰɖɔɞɟɑŬ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ - 
ɇɨˊɞɠ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ είναι αυτά που επιθυμεί. Επίσης στην περίπτωση παραβόλου με 
μεταβλητό ποσό, ο συναλλασσόμενος θα πρέπει να προσδιορίσει το ποσό. Ενώ στην 
περίπτωση παραβόλου με σταθερό ποσό, το ποσό συμπληρώνεται αυτόματα. 

ȸ) Αν ο συναλλασσόμενος δεν γνωρίζει τον τετραψήφιο κωδικό του παραβόλου, τότε 
επιλέγει τα : 

¶ ūɞɟɏŬɠ ȹɖɛɞůɑɞɡ (υποχρεωτικό πεδίο) 

Ο συναλλασσόμενος επιλέγει το φορέα που επιθυμεί ανοίγοντας το αναδυόμενο μενού 

που περιλαμβάνει όλες τις κατηγορίες (Υπουργεία, Ανεξάρτητες Αρχές, Οργανισμοί) 

 

¶ ȾŬŰɖɔɞɟɑŬ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ (υποχρεωτικό πεδίο) 

Ο συναλλασσόμενος επιλέγει την κατηγορία που επιθυμεί ανοίγοντας το αναδυόμενο 

μενού που περιλαμβάνει όλες τις κατηγορίες παραβόλων. 

 

¶ ɇɨˊɞɠ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ (υποχρεωτικό πεδίο) 

Ο συναλλασσόμενος επιλέγει τον τύπο παραβόλου που επιθυμεί να εκδώσει, ανοίγοντας 

το αναδυόμενο μενού που περιλαμβάνει όλους τους τύπους με βάση την κατηγορία που 

έχει επιλέξει. 

 

¶ ȷūɀ   

Το πεδίο αυτό συμπληρώνεται ɡˊɞɢɟŮɤŰɘəɎ από όσους συναλλασσόμενους διαθέτουν 

Α.Φ.Μ. Σε περίπτωση που το πεδίο αυτό δεν συμπληρωθεί τότε θα πρέπει υποχρεωτικά 

να συμπληρωθεί επιπλέον το ɛɖŰɟɩɜɡɛɞ, η ɖɛŮɟɞɛɖɜɑŬ ɔɏɜɜɖůɖɠ και ο Űɧˊɞɠ 

ɔɏɜɜɖůɖɠ.  

Εάν δεν συμπληρωθεί το πεδίο Α.Φ.Μ., τότε εμφανίζεται μετά την υποβολή μήνυμα çɖ 

ŮˊɘůŰɟɞűɐ Űɡɢɧɜ ŬɢɟŮɤůŰɐŰɤɠ əŬŰŬɓɚɖɗɏɜŰɤɜ ˊɞůɩɜ ŭŮɜ ŭɨɜŬŰŬɘ ɜŬ 

ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɘɖɗŮɑè.  

 

¶ ȳɜɞɛŬ  (υποχρεωτικά πεδίο) 

Το πεδίο αυτό συμπληρώνεται σε περίπτωση φυσικού προσώπου. 

 

¶ Ⱥˊɩɜɡɛɞ/ȺˊɤɜɡɛɑŬ (υποχρεωτικό πεδίο) 

Συμπληρώνεται το Επώνυμο του πολίτη (φυσικό πρόσωπο) ή η Επωνυμία του Νομικού 

Προσώπου ή της Νομικής Οντότητας.     

 

¶ ɄŬŰɟɩɜɡɛɞ (υποχρεωτικό πεδίο) 

Το πεδίο αυτό συμπληρώνεται σε περίπτωση φυσικού προσώπου. 
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¶ ɀɖŰɟɩɜɡɛɞ (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

Το πεδίο αυτό συμπληρώνεται σε περίπτωση φυσικού προσώπου και δεν έχει 

συμπληρωθεί το πεδίο ΑΦΜ. 

 

¶ Ⱦɤŭɘəɧɠ ȿɞɔŬɟɘŬůɛɞɨ ɇɟɎˊŮɕŬɠ (ȽȸȷɁ) (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

Η συμπλήρωση του πεδίου αυτού είναι αναγκαία για την περίπτωση επιστροφής ποσού 

του παραβόλου. Η χρήση του IBAN θα γίνει μόνο εάν προκύψει επιστροφή τυχόν 

αχρεωστήτως καταβληθέντων ποσών μετά από έλεγχο στη Δ.Ο.Υ.   

 

¶ ȿɞɔŬɟɘŬůɛɧɠ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ŰŬɢɡŭɟɞɛŮɑɞɡ (e-mail) / ȺˊɘɓŮɓŬɑɤůɖ ȿɞɔŬɟɘŬůɛɞɨ 

ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɞɨ ŰŬɢɡŭɟɞɛŮɑɞɡ (e-mail) (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

Τα πεδία είναι υποχρεωτικά εφόσον ήδη έχει επιλεγεί  το πεδίο: «ȷˊɞůŰɞɚɐ əɤŭɘəɞɨ 
ɛŮ e-mail». 

ȺˊɘůɐɛŬɜůɖ: 

Ειδικά για την περίπτωση επιλογής αποστολής του κωδικού e-Παραβόλου, μέσω 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου θα πρέπει να χρησιμοποιείται προσωπικό e-mail. Δεν 

επιτρέπεται η χρήση της διεύθυνσης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ΚΕΠ, Δημόσιας 

Υπηρεσίας ή Φορέα.   

 

¶ ȾɘɜɖŰɧ Űɖɚɏűɤɜɞ (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

 

¶ ȼɛŮɟɞɛɖɜɑŬ ũɏɜɜɖůɖɠ (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

Το πεδίο αυτό συμπληρώνεται σε περίπτωση που δεν συμπληρωθεί το πεδίο ΑΦΜ. 

 

¶ ɄɟɧůɗŮŰŬ ɆŰɞɘɢŮɑŬ (μη υποχρεωτικό πεδίο) 

Στο πεδίο αυτό ανάλογα με τον τύπο του παραβόλου μπορεί να ζητηθεί από το Φορέα 
να συμπληρωθεί κάποια ειδική πληροφορία (π.χ. αριθμός Διαβατηρίου ή τόπος 
Γέννησης  ή ΑΜΚΑ ή αρ. σύμβασης σε ενστάσεις κ.λ.π.) όπως αυτή προσδιορίζεται κάθε 
φορά από τον αρμόδιο Φορέα.  

 

¶ ȷɟɘɗɛɧɠ Ůɚɏɔɢɞɡ είναι ο αριθμός που εμφανίζεται στο τέλος της οθόνης για την 

υποβολή αιτήματος. Η χρήση του έχει σαν σκοπό τη μη αυτοματοποιημένη 

συμπλήρωση της οθόνης από κακόβουλα προγράμματα του διαδικτύου (υποχρεωτικό 

αριθμητικό πεδίο) 

Ο συναλλασσόμενος θα πρέπει να συμπληρώσει τη σχετική ηλεκτρονική φόρμα για τη 

χορήγηση του παραβόλου.  

Στην οθόνη εμφανίζεται η φόρμα «ȷɑŰɖɛŬ ɉɞɟɐɔɖůɖɠ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ» (εικόνα 1) 
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ȺɘəɧɜŬ 1: «Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου» 

 

Στην  περίπτωση παραβόλου με μεταβλητό ποσό,  ο συναλλασσόμενος θα πρέπει να προσδιορίσει το 
ποσό  με δική του ευθύνη.  

Το ποσό εισάγεται στο πεδίο με τίτλο «Μεταβλητό Ποσό» και θα πρέπει να έχει μέχρι δύο δεκαδικά 
ψηφία. Το ποσό δεν μπορεί να είναι μικρότερο από 0,50 €. 

H οθόνη της φόρμας «Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου» με μεταβλητό ποσό εμφανίζεται στην εικόνα 2  
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ȺɘəɧɜŬ 2: «Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου με μεταβλητό ποσό» 

 

Στη συνέχεια ο συναλλασσόμενος πατάει την επιλογή «Υποβολή Αιτήματος».  

Στην περίπτωση συμπλήρωσης του ΑΦΜ η εφαρμογή ελέγχει: 

α) τον ΑΦΜ με το Όνομα, Επώνυμο και Πατρώνυμο για το Φυσικό Πρόσωπο   

β) τον ΑΦΜ με την Επωνυμία για το Νομικό Πρόσωπο  

Εάν τα στοιχεία δεν ταυτοποιούνται θα ζητηθεί η διόρθωση τους (εικόνα 3). 
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ȺɘəɧɜŬ 3: «Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου με λάθος ταυτοποίηση στοιχείων» 

 

ȺˊɘůɖɛŬɑɜŮŰŬɘ ότι τα στοιχεία ελέγχου είναι αυτά που έχουν δηλωθεί στο Φορολογικό Μητρώο του 
Υπουργείου Οικονομικών.   
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ɄɅɃɆɃɉȼ! Στην κατηγορία παραβόλων με αυτόματη δέσμευση εμφανίζεται σχετικό 
μήνυμα όπως στην παρακάτω οθόνη(εικόνα 4). Για τα συγκεκριμένα παράβολα δεν 
υπάρχει δυνατότητα αίτησης επιστροφής από τον συναλλασσόμενο μέσω του 
συστήματος. Με την πληρωμή του, το παράβολο δεσμεύεται αυτόματα. 

 
     

 

ȺɘəɧɜŬ 4: «Αίτημα Χορήγησης Παραβόλου με αυτόματη δέσμευση» 
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3. ȺˊɘɓŮɓŬɑɤůɖ əŬɘ ɃɟɘůŰɘəɞˊɞɑɖůɖ  
 

Μετά την υποβολή αιτήματος εμφανίζεται η οθόνη «ȺˊɘɓŮɓŬɑɤůɖɠ ɆŰɞɘɢŮɑɤɜ ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ» 

με συμπληρωμένη την Καταληκτική Ημερομηνία Πληρωμής, η οποία ορίζεται αυτόματα από 

το σύστημα. Μετά την παρέλευση της καταληκτικής ημερομηνίας, εάν το παράβολο δεν 

πληρωθεί ο κωδικός του e-Παραβόλου παύει να ισχύει και «ΑΚΥΡΩΝΕΤΑΙ». 

Στην περίπτωση που δεν έχει συμπληρωθεί ο ΑΦΜ στην οθόνη επιβεβαίωσης στοιχείων  

εμφανίζεται το μήνυμα «Δεν έχει  συμπληρωθεί Α.Φ.Μ. - η επιστροφή τυχόν αχρεωστήτως 

καταβληθέντων ποσών δεν δύναται να πραγματοποιηθεί»  

Πριν την επιβεβαίωση της οριστικής υποβολής του αιτήματος, ο συναλλασσόμενος μπορεί να 

μεταβάλλει τα στοιχεία του και στη συνέχεια να οριστικοποιήσει την υποβολή του αιτήματός 

πατώντας την επιλογή «ɃɟɘůŰɘəɐ Ɉ́ ɞɓɞɚɐ ȷɘŰɐɛŬŰɞɠ» (εικόνα 5).  

 

 

ȺɘəɧɜŬ 5: «Οθόνη επιβεβαίωσης αιτήματος» 
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4. Ƀɚɞəɚɐɟɤůɖ ɏəŭɞůɖɠ əŬɘ ŮəŰɨˊɤůɖ ˊŬɟŬɓɧɚɞɡ 

 

Μετά την οριστική υποβολή του αιτήματος τα στοιχεία του e-Παραβόλου, μπορούν να 

εκτυπωθούν και από την επιλογή εκτύπωσης παραβόλου από την οθόνη, çɃɚɞəɚɐɟɤůɖɠ 

ɏəŭɞůɖɠ əŬɘ ŮəŰɨˊɤůɖɠ ˊŬɟŬɓɧɚɞɡè (εικόνα 6) 

 

ȺɘəɧɜŬ 6: «Οθόνη ολοκλήρωσης έκδοσης και εκτύπωσης παραβόλου» 

 

Η εκτύπωση περιλαμβάνει δύο σελίδες. Η πρώτη σελίδα είναι «ũɘŬ ɢɟɐůɖ Ŭˊɧ Űɞɜ ɄɞɚɑŰɖ» 

και περιλαμβάνει και το απόκομμα για την τράπεζα. (εικόνα 6α) 

Η δεύτερη σελίδα «ũɘŬ ɢɟɐůɖ Ŭˊɧ Űɞ ūɞɟɏŬ» κατατίθεται στο φορέα για να αναζητήσει ο 

υπάλληλος τον κωδικό παραβόλου στην εφαρμογή του e-Παραβόλου. (εικόνα 6β) 

Το απόκομμα για την τράπεζα είναι χρήσιμο μόνο ως αναφορά του κωδικού παραβόλου που 

είναι και κωδικός πληρωμής και όχι για να δοθεί στην τράπεζα.  
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ȺɘəɧɜŬ 6Ŭ. Εκτύπωση για χρήση από τον Πολίτη 
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ȺɘəɧɜŬ 6ɓ. Εκτύπωση για χρήση από το Φορέα. 

 

Στην περίπτωση της έκδοσης παραβόλου από ΚΕΠ  

α) Εάν το e-Παράβολο απαιτείται σε αιτήσεις πιστοποιημένων διοικητικών διαδικασιών που 

διεκπεραιώνουν τα ΚΕΠ, τότε η εκτύπωση «για χρήση από τον πολίτη» επιδίδεται στον 

συναλλασσόμενο πολίτη και η εκτύπωση «για χρήση από το φορέα» ενσωματώνεται στον 

φάκελο της αίτησης προς τον καθ’ ύλην αρμόδιο φορέα υποδοχής του αιτήματος, 

β) για τις λοιπές περιπτώσεις οι οποίες δεν αφορούν πιστοποιημένες διοικητικές διαδικασίες 

ΚΕΠ, τότε επιδίδονται και οι δύο σελίδες στον συναλλασσόμενο πολίτη. 
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Στην περίπτωση των παραβόλων που δεσμεύονται αυτόματα, μετά την πληρωμή τους, 

υπάρχει η δυνατότητα της παρακάτω εκτύπωσης για να δοθεί στον αρμόδιο φορέα όπου 

απαιτείται (εικόνα 7). 

 

 

 

 

ȺɘəɧɜŬ 7: «Εκτύπωση παραβόλου αυτόματης δέσμευσης μετά την πληρωμή» 
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5. Ʉɚɖɟɤɛɐ e-ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ  

Την ɎɛŮůɖ ˊɚɖɟɤɛɐ (e-παράβολο άμεσα διαθέσιμο) υποστηρίζουν οι τράπεζες: 

― ALPHA BANK 
― ΕΘΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ 
― EUROBANK  
― ΤΡΑΠΕΖΑ ΑΤΤΙΚΗΣ 
― ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ 

Οι υπόλοιπες τράπεζες και τα ΕΛΤΑ υποστηρίζουν την ŮŰŮɟɞɢɟɞɜɘůɛɏɜɖ ˊɚɖɟɤɛɐ (e-
παράβολο διαθέσιμο μετά από 1-2 εργάσιμες ημέρες). 

Για πληρωμή με ́ɘůŰɤŰɘəɐ, ɢɟŮɤůŰɘəɐ ɐ ˊɟɞˊɚɖɟɤɛɏɜɖ əɎɟŰŬ (το e-παράβολο είναι 
άμεσα διαθέσιμο), μπορούν να χρησιμοποιηθούν κάρτες που έχουν εκδοθεί από Ελληνικές 
Τράπεζες. 

Για πληρωμή με πιστωτική κάρτα υπάρχουν δύο επιλογές: 

¶ Είτε αμέσως μετά την έκδοση του επιλέγοντας το κουμπί «Πληρωμή Παραβόλου 
με κάρτα» (εικόνα 8) 

 

(εικόνα 8)  
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Ζητώντας ξανά τον κωδικό πρόσβασης του Taxisnet (εικόνα 9) 

 

(εικόνα 9) 

 

(εικόνα 10) 

¶ Είτε σε ύστερο χρόνο επιλέγοντας από «Τα παράβολα μου» την επιλογή 
πληρωμή και ακολουθώντας τις ίδιες οθόνες(εικόνες 8-9). 
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ɄɅɃɆɃɉȼ 

ũɘŬ ɜŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɖɗŮɑ - əŬŰŬŰŮɗŮɑ ɏɜŬ e-ˊŬɟɎɓɞɚɞ ůŰɞɜ űɞɟɏŬ ŮɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰɞ ɜŬ 
ɏɢŮɘ ɞɚɞəɚɖɟɤɗŮɑ ɖ ˊɚɖɟɤɛɐ Űɞɡ. 

Η καταληκτική ημερομηνία πληρωμής αφορά το χρονικό διάστημα που μπορεί να πληρωθεί 
ένα e-παράβολο από τον συναλλασσόμενο. 

Μετά την καταληκτική ημερομηνία πληρωμής το e-παράβολο ŬəɡɟɩɜŮŰŬɘ και ŭŮɜ μπορεί να 
πληρωθεί ή να χρησιμοποιηθεί – κατατεθεί στον φορέα.  

 

 

6.  ȹɘŬŭɘəŬůɑŬ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ ɢɟɖɛɎŰɤɜ e-ɄŬɟŬɓɧɚɞɡ 
 

Η διαδικασία επιστροφής χρημάτων e-Παραβόλου περιλαμβάνει τις ακόλουθες 
περιπτώσεις: 
 
ȷ. ȷɑŰɖɛŬ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ ɢɟɖɛɎŰɤɜ Ŭˊɧ ɄɞɚɑŰɖ ï ɆɡɜŬɚɚŬůůɧɛŮɜɞ: Στην περίπτωση 
πληρωμένου e- Παραβόλου που κατά την έκδοση του έχει συμπληρωθεί το ΑΦΜ και δεν 
έχει κατατεθεί στο Φορέα (δεν έχει δεσμευτεί από Φορέα). 
 
ȸ. ȷɑŰɖɛŬ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ ɢɟɖɛɎŰɤɜ Ŭˊɧ Űɞ ūɞɟɏŬ. Στην περίπτωση που το e-Παράβολο 
έχει κατατεθεί στο Φορέα. 
Προσοχή: 
Απαραίτητη προϋπόθεση για την επιστροφή χρημάτων είναι η συμπλήρωση του ΑΦΜ. 
Η ολοκλήρωση της διαδικασίας θα πραγματοποιηθεί μετά από έλεγχο της αρμόδιας Δ.Ο.Υ. 
 
A. ȹɘŬŭɘəŬůɑŬ ŬɘŰɐɛŬŰɞɠ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ ɢɟɖɛɎŰɤɜ Ŭˊɧ ɄɞɚɑŰɖ ï ɆɡɜŬɚɚŬůůɧɛŮɜɞ 
ȷűɞɟɎ ɛɧɜɞ Űɞɡɠ ˊɘůŰɞˊɞɘɖɛɏɜɞɡɠ ɉɟɐůŰŮɠ Űɞɡ TAXISnet. 

 

1) Στην περίπτωση μη κατάθεσης-χρήσης του πληρωμένου e-Παραβόλου ο πολίτης - 

συναλλασσόμενος επιλέγει κατά την προβολή του παραβόλου çȷɑŰɖɛŬ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ 

ɢɟɖɛɎŰɤɜè. Απαραίτητη προϋπόθεση είναι να έχει συμπληρώσει τον τραπεζικό 

λογαριασμό - ΙBAN ο πολίτης - συναλλασσόμενος. 

 

2) Η Δ.Ο.Υ. ελέγχει εάν ο πολίτης - συναλλασσόμενος έχει ληξιπρόθεσμα χρέη και είτε 

συμψηφίζει το ποσό της επιστροφής, είτε το πιστώνει στον τραπεζικό του λογαριασμό. 

Ʉɟɞůɞɢɐ: 

ȹŮɜ ɘůɢɨŮɘ ɔɘŬ ŰŬ ˊŬɟɎɓɞɚŬ ŬɡŰɧɛŬŰɖɠ ŭɏůɛŮɡůɖɠ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ŮˊɘůŰɟŬűɞɨɜ 

ɛɧɜɞ Ŭˊɧ Űɞɜ ūɞɟɏŬ. 

 
ȸ. ȹɘŬŭɘəŬůɑŬ ŬɘŰɐɛŬŰɞɠ ŮˊɘůŰɟɞűɐɠ ɢɟɖɛɎŰɤɜ Ŭˊɧ ūɞɟɏŬ 
Η διαδικασία ακολουθείται στην περίπτωση μη χρήσης του κατατεθειμένου - δεσμευμένου 

e- Παραβόλου από το Φορέα. 

 Ο πολίτης απευθύνεται στον αρμόδιο Φορέα για το αίτημα επιστροφής χρημάτων και σε 

περίπτωση έκδοσης του e-παραβόλου χωρίς ΑΦΜ προσκομίζει αποδεικτικό έγγραφο που 

πιστοποιεί το ΑΦΜ του. 

1) Μετά από έλεγχο και σε συνεργασία με το Φορέα, η επιστροφή των χρημάτων 

προωθείται στην αρμόδια Δ.Ο.Υ. 

2) Η Δ.Ο.Υ. ελέγχει εάν ο πολίτης - συναλλασσόμενος έχει ληξιπρόθεσμα χρέη και είτε 
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συμψηφίζει το ποσό της επιστροφής, είτε το πιστώνει στον τραπεζικό του λογαριασμό, 

εφόσον έχει δηλωθεί ο IBAN. Σε άλλη περίπτωση, ο πολίτης - συναλλασσόμενος πρέπει να 

προσέλθει στη Δ.Ο.Υ. για να δηλώσει τον τραπεζικό του λογαριασμό. 

 


